1frecom

STITUT DE FORMATION RELATIONS COMMUNICATION

1" #
$ %

I"#
1% $ % 1& " "(((
&
)X+ + o+ * . $-/. 0.

* 1_110 . $-0. ESPERE



#-): I=$$ < $ 33
$-- % 3 $2) 2 3 $0
> ) ¥+ 9 ? $% 2
$ -$ > 3 -): ! (
) ¥ ) @ 9
4 3 ) $ 0
#-) ! ( 3 9 )
) ) 4 9 $$
0
& )** >$A9 9
33 $ $) 3 2 3 0 $
) 9 ) > -
$ 4)$
4 4 8% - 0
1 ’ $ 1 (_
> ) < ?- 3 3 9
9 33 0 & $)9 % ) 3 ) 4.%$%)
3 0 > <$ 2 0
4 4 $-- % )
A33 3 0
) - A) $
$.9 ) O
4 2 4- 9 ? $$ 0
& $ * .
$3 $9 3$ - 9
$ - $0
& $ ( ,I*




1" . $ (
2
1)y $ )> $- % ) 0
4 4 $- $ - 4$$)
B 0
) $$ ) $ $.%
) O
4. - 2 4- 9 C ..$%0
)3 $- $ 3 30
2 :
342 1‘ 5 (' >+
*+' (D3 E'"'"')3 "o 0&F (%
kg2 E4+ (32 G +)$-20
#6 * $ *(%E . 2) * G %E * 410
2 . D ,' 5 (r >+
# 3 E+ (- G DO
#6 * $ *( %E . 2) * % E x 0
mi" , -
17
2 *
4) ): 1=0
9 0
> 4% ) 0
& .82 D > 2 0
# -2 $20
#6 . $ *G %E . 2)  *( % E *' %
17
2 *
$-) $ Z 4% 3 30
9 4 0
& . 4):9 .- > ) I (O
2 HADI> 2 9 * 32 0: (: > +:
#''G+$2E""" 32 '")$-20

#6 * $ *( BE . 2) % E * 0




=>?2?7>7> 1

")

2 > 2 H

)

* - E+ D EG+$%$2E ()$

#6 2 . $ *(%E

- E D E+ $2
#6 2 . $ *' %E

2)

% E

% E

*(G%

* %

#6 2 . $ *' %E

2)

% E

* %




' , JAS$) $ *

%

)$ 3 $ A 2 )3 9 <$: 9 $$ 9
4 S 3% - ). 0
- > 2 ( >+:
#6 2 . $ *' O E . 2) * % E * 0
<$;, -)) $ ' (
& 1 '$(
#6 42 .
46 2 : $ *(%E . 2) *'(+ %E * (G %
#6 2 * % *' O E . 2) * % E * 0
) %
B
)* | | | * | +
# - )3
& * -C
#
# (- -
D ) 2 -$
# - -
)
|
# -
&
# - (D
.- * % )
4 " - 'D
& )
- % * | | +
8 -$ ' 32
D ) 2 -$
. )3 3 )3
+ 0




ASAS ) $

& YAS$ A S . E) % "gl - 43% )
9 $9 3  4- $ 9 &8 > 3 $4
) 0
&)AS A S ) .
L * > - 4:--*$ )- $
$ - $0
L)) $ A aM - 0
L $N2J > e ; ) $ + D) A2
<:? %30
& % - 4aM 9) $ A 2 ) * 4
<) )% $0
&- * H 4 > <$:<:?1
2 .
)$ 3 <$: < :? $ $$ $ $ 3
9 . 0
<$; ) :
) $ <$: <:?20
# ) *)$ 3 ) 3 N4 .$ O N) .$ O $$1J
2)0
# ) S ) * > $J3 > ) $$ -
$ 0
#9$ ) 4 $*)3 )$ 3 )0
# 3 > $$- $ $3 0
# D * $- A) - $ %) 0
#3 ) 4 $) 3)* ) )3 @ $ $: -0
8?2 $$ AS$S 9 S $) . 3 D A @ 9
4 0
E2 $) % > 422< I < . 82:0
% * +D O
#6 . $ * E . 2) *G % E * O
L H:?- 4 $ <$:. <:? 10
& ) .
) 4.% 4 $$ 4P > 2
$: 2 2 4 .
4) 4) ) - 0
2 $)8$ > 422< I: < . 82:0
% * D O
#6 . $ * 0E . 2) * % E * %
); H? 4 $ <$: <:?10
& ) .
$ ) $ 42 3 ? 4.% 4 $% 4P 33
$)9 % 3 4 D 4.0
$: 2 2 4 .
4) 4 ) - 0
2 $)8$ > 422< I: < . 82:0
% * ('D 0
#6 . $ *' 0E . 2) * % E * 0




- 2 9 3 M- $)) 0
#4 ) - > . % %) ) ) > $3 -3
$$ 9 2 > - $0 #4 ) - 9 3
4)3 ) $- > - $ 9

) $ 0& $ ) $ $ $
$ )* ) $ $ .
#4 ) - $ - <$:9 ) 9
33 >3@) 0
& *
2 .
A -)$ 3 $% 9 ) $
$: 3 - 0 )$ )-
? > 4 ) 8 3 -90
$-): 33 - 3% ) $
2 3 $0
E2 HA'D I > 2 (: > +:
(- GD 0
#6 . $ *(GwE . 2) *( % E *+(' %
E2 > 422< I'< . 8
" 'D O
#6 * $ * %E . 2) *G % E * 0
% ) 7&
. & 7& .
#
#
2 .
)$ 3 #* OF $
& . $: 3 - 2D $ .
$ $ % P$ A $ 9 #0
)3 $ $-) 8 $$-
)- ) $<8% ) 3
B 0
82 9432 5 (: >+
# ' "3 -0
#6. $ *(%E . 2)  *( % E x o
82 ' D > 2 0
# - ( D (: >+ :
#6 * $ *G %E . 2)  *( %E * 10




$9)  $9 $ ) $ .
.C - ..) )*N $ A
N)$ )O N 9 :3 0O %0
& - @ D) $<$ ¢ $ 9 - 0
E2 94 2 :) * F # >
H -) (o >+
("$2 G +%$20
#6 * $ * %E . 2) *G % E * 0%
# 7 D 9#7D:
& # 7 D 9#7D: ) $ * ?
SE F'$) ;%9 -)0 A3 > $-9%
3 % $ 33 ) $ 9 0 3 $-- $ A
$: <$: - 3 $-) 4 $:0
3 AS$S DA @ 39
$$) )3 2 3 $ 0
E2 94 2 : > 2 H ) I (: +:
* +'"3 "'G-0
#6 * $ *(GwWE . 2) * (%E *+(' %
# ' 'G.)3 "3
&F*Q $ * %E . 2) *G E *( %
| ) +
& )) )
< ) 33 $-- %
3 9 9 .
$ $ 94 4 -M-
< 43 )3 A
)$ 3 $ A
-)$ R
& 6 + ) *
$ $: - . $ - <
$ . 42D =) $ $?208%




$ % ))
$ 3 $ 3 3
) $0 % 4 < 9 0
* ); |
)O' + ++, - * . $-. 0.
1 1
6! &78 - S3 - $ . - ) A2
)$ @ A ) $ P)
$ $0
#
8% L8 - $.) % 0
* ), -I"#0
A $A 9=8
K 3T - 33. $ ) $3 $ 9 >
422< ' < 82:0
8% - < $ *
' , $ ' (.
6 - 2 HD |
6- >4)3% * 3
A$SAS ) $*
N#4 2 OH 4 > <$: < |
N ! > -2 OH:?- 4 & <$: < 1?1
N ! ? OH:?- 4 % <$: < :? |
N ) - $ $ @)
" # $ %
, I"#
)* o+ ++ - . $-/. 0.
* 1110 . $ _0. international




VA "0 +
/"0 "+
/" +
/" $ +
#
1
?3)) . $ ?
$ 3 (G > -
<$: ) 46! &78
6- $ . -)
= . - - >% o)
<$: ) <$: < ?
<$::) O
8J $ # $ )
-)>4) - >4 ¢
)2) 8 2 $0
4 $ ) $:
$ 3 $ 0
* $: - ? R
-A$ 7
$-- %
9
A

, $9 -)

1frecom

INSTITUT DE FORMATION RELATIONS COMMUNICATION

$ 4

94 $))

> $
((GO




